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1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1. Tieto zésady ochrany osobnych udajov Internetového obchodu su informativne, ¢o
znamena, Ze nie su zdrojom zavazkov pre Prijemcov sluZieb alebo Zikaznikov Internetového
obchodu. Zasady ochrany osobnych tidajov obsahuju predovsetkym pravidla tykajice sa
spractuvania osobnych udajov Spravcom v Internetovom obchode vratane dévodov, ucelov a
doby spracuvania osobnych tdajov a prav dotknutych osob, ako aj informécie o pouzivani
suborov cookie a analytickych néstroje v internetovom obchode.

1.2. Spravcom osobnych udajov zhromazd'ovanych prostrednictvom
Internetového obchodu PAVANNA sk je

PAVANNA spol. sr.o.

I1CO: 36456365

DIC: 2021407465

IC DPH: SK2021407465

J. Gagarina 262/17

08901 Svidnik

e-mailova adresa: info@pavanna.sk



- d’alej len "Spravca" a zaroven je Poskytovatel'om sluzieb internetového obchodu a
Predéavajicim.

1.3. Osobné udaje v Internetovom obchode su Spravcom spractivané v sulade s platnou
legislativou, najma v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto tidajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) —
dalej len ,,GDPR* alebo ,,Nariadenie GDPR*. Oficialny text nariadenia GDPR:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

1.4. Pouzivanie internetového obchodu vratane nakupovania je dobrovol'né. Rovnako aj
poskytnutie osobnych udajov Prijemcom sluzby alebo Zdkaznikom prostrednictvom
Internetového obchodu je dobrovol'né, az na dve vynimky:

(1) uzatvorenie zmluv so Spravcom - neposkytnutie v pripadoch a v rozsahu uvedenom na
stranke Internetového obchodu a v Predpisoch internetového obchodu a tieto zdsady ochrany
osobnych udajov nevyhnutné na uzavretie a plnenie kipnej zmluvy alebo zmluvy o
poskytovani elektronickych sluzieb so spravcom maji za nasledok nemoznost’ uzavretia tejto
zmluvy. Poskytnutie osobnych tdajov je v tomto pripade zmluvnou poziadavkou a ak chce
dotknuta osoba uzavriet’ dani zmluvu so Spravcom, je povinna pozadované udaje
poskytnut’. Rozsah udajov potrebnych na uzavretie zmluvy je vzdy vopred uvedeny na
webovej stranke internetového obchodu a v pravidlach internetového obchodu;

(2) zakonné povinnosti spravcu - poskytnutie osobnych udajov je zdkonnou poziadavkou
vyplyvajucou zo vSeobecne platnych pravnych predpisov, ktoré ukladaju spravcovi povinnost’
spracuvat’ osobn¢ udaje (napr. spracuvanie udajov za ucelom vedenia Gctovnictva) a
neposkytnit’ ich zabrani Spravcovi v plneni tychto povinnosti.

1.5. Spréavca osobitne dba na ochranu zaujmov osdb, ktorych sa nim spractivané osobn¢ udaje
tykajl, a najmé zodpoveda a dba na to, aby nim zhromazdené idaje:

(1) boli spractivané v stilade so zdkonom;

(2) zhromazd'ované na Specifikované zakonné ucely a nepodrobované d’alSiemu spracovaniu
v rozpore s tymito ucelmi;

(3) vecne spravne a primerané vo vztahu k €elom, na ktoré sa spracuvaju;

(4) uchovavat’ vo forme umoziujicej identifikaciu dotknutych oséb najviac po dobu
nevyhnutnt na dosiahnutie ti¢elu spractivania a

(5) spractuvat spdsobom, ktory zabezpecuje primeranti bezpecnost’ osobnych udajov vratane
ochrany pred neopravnenym alebo nezakonnym spracovanie a nahodna strata, znicenie alebo
poskodenie,



1.6. S prihliadnutim na povahu, rozsah, kontext a ucely spractivania, ako aj na riziko
porusenia prav alebo slobod fyzickych 0sob s roznou pravdepodobnost'ou a zavaznost’
ohrozenia, Spravca vykonava primerané technické a organizacné opatrenia, aby spracuvanie
sa vykonava v stilade s nariadenim GDPR a vediet’ to preukazat’. Tieto opatrenia sa podl'a
potreby reviduju a aktualizuji. Spravea pouziva technické opatrenia, aby zamedzil
neopravnenym osobam ziskavat’ a upravovat’ osobné udaje zasielané elektronicky.

1.7. Vsetky slova, frazy a skratky uvedené v tychto zdsadach ochrany osobnych udajov a
zacinajuce velkym pismenom (napr. Predajca, Internetovy obchod, Elektronicka sluzba) by sa
mali chapat’ v stilade s ich definiciou obsiahnutou v Pravidlach internetového obchodu, ktoré
su k dispozicii na webovej stranke Internetového obchodu.

2. ZAKLAD SPRACOVANIA UDAJOV

2.1. Spravca je opravneny spracuvat’ osobné udaje v pripadoch, a to v rozsahu, v ktorom je
splnend aspon jedna z nasledujtiicich podmienok:

(1) dotknuta osoba stihlasila so spractivanim svojich osobnych udajov na jeden alebo viacero
konkrétnych ucelov;

(2) spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba,
alebo na vykonanie krokov na ziadost’ dotknutej osoby pred uzavretim zmluvy;

(3) spractivanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti uloZenej Spravcovi; alebo

(4) spracovanie je nevyhnutné na ucely vyplyvajice z opravnenych zdujmov Spravcu alebo
tretej strany, s vynimkou situacii, ked’

2.2. Spractvanie osobnych udajov Spravcom si vyzaduje vyskyt aspon jedného z dovodov
uvedenych v bode

2.1 zésady ochrany osobnych udajov. Konkrétne dovody spractivania osobnych tidajov
Prijemcov sluZieb a Zékaznikov Internetového obchodu Spravcom su uvedené v d’alSom bode
Zasad ochrany osobnych udajov - vo vzt'ahu k danému ucelu spractivania osobnych tidajov
Spravcom.

3. UCEL, ZAKLAD A DOBA SPRACOVANIA UDAJOV V INTERNETOVOM
OBCHODE



3.1. Zakazdym, ucel, zaklad a obdobie, ako aj prijemca osobnych udajov spractivanych
Spravcom vyplyvaju z ukonov vykonanych danym Prijemcom sluzby alebo Zakaznikom v
Internetovom obchode alebo Spravcom.

3.2. Spravca moze spracuvat’ osobné tidaje v ramci Internetového obchodu na

nasledujuce ucely, na zdklade a v obdobiach uvedenych v tabulke niZsie:

Ucel spracovania idajov

Uzatvorenie kupnej zmluvy alebo

zmluvy o poskytovani
elektronickych sluzieb alebo
konanie na ziadost’ dotknute;j
osoby pred uzavretim vyssie
uvedenych zmlav

priamy marketing

Pravny zaklad
spracovania udajov

Clanok 6 ods. 1 lit. b)
Nariadenia GDPR (plnenie
zmluvy) - spracovanie je
nevyhnutné na plnenie
zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknuta osoba,
alebo na prijatie opatreni na
ziadost’ dotknutej osoby
pred uzavretim zmluvy

Clanok 6 ods. 1 lit. f)
Nariadenia GDPR
(opravneny zaujem spravcu)
- spracuvanie je nevyhnutné
na ucely vyplyvajuce z
opravnenych zdujmov
Sprévcu - spocivajuce v
starostlivosti o zaujmy a
dobry imidz Spravcu, jeho
Internetového obchodu a v
snahe predavat’ Produkty

Doba uchovavania udajov

Udaje st uchovavané po
dobu nevyhnutntl na plnenie,
ukoncenie alebo iné
ukoncenie platnosti
uzatvorenej Kupnej zmluvy
alebo zmluvy o poskytovani
Elektronickych sluzieb.

Udaje st uchovavané po
dobu trvania opravneného
zadujmu Spravcu, najdlhsie
vSak po dobu preml¢ania
narokov Spravcu voci
dotknutej osobe v stvislosti
s podnikatel'skou ¢innostou
Spravcu. Premlcaciu dobu
urcuje zakon, najma
Obciansky zakonnik
(zékladna premlcacia doba
pri pohl'addvkach stvisiacich
s prevadzkovanim Zivnosti je
tri roky, pri kipnej zmluve
dva roky).

Spravca nesmie spractivat’
udaje na ucely priameho



marketing

Vyjadrenie ndzoru Zakaznika k

uzatvorenej Kuipnej zmluve

Vedenie uctovnictva

Zistovanie, skimanie alebo

obhajovanie narokov, ktoré¢ moze

Spréavca vzniest’ alebo ktoré
mozu byt vznesené voci
Spréavcovi

Pouzivanie webovej stranky
internetového obchodu a

Clanok 6 ods. 1 lit. a)
Nariadenia GDPR (suhlas) -
dotknuté osoba suhlasila so
spracovanim svojich
osobnych udajov na
marketingové ucely
Spravcom

Clanok 6 ods. 1 lit. a)
Nariadenia GDPR -
dotknuta osoba sthlasila so
spracovanim svojich
osobnych udajov na ucely
vyjadrenia nazoru

Clanok 6 ods. 1 lit. c)
Nariadenia GDPR v
suvislosti s vtip. 74 sek. 2
zakona o uctovnictve, t.j. zo
dia 30.01.2018 (z. z. 2018,
polozka 395 v zneni
neskorsich predpisov) -
spracovanie je nevyhnutné
na splnenie zakonnej
povinnosti spravcu

Clanok 6 ods. 1 lit. f)
Nariadenia GDPR
(opravneny zaujem spravcu)
- spracuvanie je nevyhnutné
na ucely vyplyvajuce z
opravnenych zaujmov
spravcu - spocivajuce v
ur¢ovani, presSetrovani alebo
obhajovani narokov, ktoré
mozu byt’ zo strany spravcu
vznesené alebo ktoré moézu
byt’ vznesené voci
prevadzkovatel'ovi. spravca

Clanok 6 ods. 1 lit. f)
Nariadenia GDPR

marketingu v pripade G¢innej
namietky zo strany dotknute;j
osoby.

Udaje st uchovavané do
odvolania stihlasu dotknute;j
osoby s d’al$im spracovanim
jej udajov na tento ucel.

Udaje st uchovavané do
odvolania stihlasu dotknute;j
osoby s d’al$im spracovanim
jej idajov na tento ucel.

Udaje st uchovavané po
dobu, ktort vyzaduje zakon,
na zaklade ktorého musi
Spravca uchovavat uctovné
knihy (5 rokov, pocitajic od
zacCiatku roka nasledujuceho
po finan¢nom roku, ktorého
sa udaje tykaju).

Udaje st uchovavané po
dobu trvania opravnené¢ho
zaujmu sledovaného
Spravcom, najdlhsie vSak po
dobu preml¢ania narokov,
ktoré mozu byt’ voci
Spravcovi vznesené
(zékladna premlcacia lehota
pre naroky voci Spravcovi je
Sest’ rokov).

Udaje st uchovavané po
dobu trvania opravnené¢ho



zabezpecenie jej spravneho
fungovania

Vedenie $tatistik a analyza
navstevnosti v internetovom
obchode

Prieskum spokojnosti, najmé

zasielanim e-mailov so Ziadost'ou

0 vyplnenie prieskumu
spokojnosti

(opravneny zaujem spravcu)
- spracuvanie je nevyhnutné
na ucely vyplyvajice z
opravnenych zdujmov
spravcu - spocivajuce v
prevadzkovani a udrziavani
internetovej stranky
Internetového obchodu

Clanok 6 ods. 1 lit. f)
Nariadenia GDPR
(opravneny zdujem spravcu)
- spracovanie je nevyhnutné
na ucely vyplyvajlce z
opravnenych zaujmov
spravcu - spocivajuce vo
vedenti Statistik a analyze
navstevnosti v Internetovom
obchode za ticelom
zlepSenia fungovania
Internetového obchodu a
zvySenia predaj Produktov

Clanok 6 ods. 1 lit. f)
Nariadenia GDPR
(opravneny zaujem spravcu)

- zachovanie vysokej kvality

sluzieb a urovne spokojnosti
zakaznikov s pontikanymi
produktmi a sluzbami

zaujmu Spravcu, najdlhsie
v$ak po dobu premlcania
narokov Spravcu voci
dotknutej osobe v stvislosti
s podnikatel'skou ¢innostou
Spravcu. Premléaciu dobu
urcuje zakon, najméa
Obciansky zakonnik
(zékladna premlcacia doba
pri pohl'adavkach suvisiacich
s prevadzkovanim Zivnosti je
tri roky, pri kipnej zmluve
dva roky).

Udaje st uchovavané po
dobu trvania opravneného
zaujmu Spravcu, najdlhsie
vsak po dobu premlcania
narokov Spravcu voci
dotknutej osobe v stvislosti
s podnikatel'skou ¢innostou
Spravcu. Preml¢aciu dobu
urcuje zakon, najméa
Obciansky zakonnik
(zékladna premlcacia doba
pri pohl'adavkach stvisiacich
s prevadzkovanim Zivnosti je
tri roky, pri kupnej zmluve
dva roky).

Udaje st uchovavané po
dobu trvania opravneného
zaujmu Spravcu. Ankety
zasielame do max. mesiac od
nakupu.

Spravca nesmie spraciivat’
udaje na ucely priameho
marketingu v pripade G¢innej
namietky zo strany dotknute;j
osoby.

4. PRIJEMCOVIA UDAJOV V INTERNETOVOM OBCHODE

4.1. Pre spravne fungovanie Internetového obchodu, vratane realizacie uzatvorenych Kupnych
zmluv, je nevyhnutné, aby Spravca vyuzival sluzby externych subjektov (ako napr.
poskytovatel’ softvéru, kuriér alebo poskytovatel’ platobnych sluzieb). Spravca vyuziva len
sluzby takych spracovatel'skych subjektov, ktoré poskytuji dostato¢né zaruky na



implementaciu vhodnych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spracovanie spiiialo
poziadavky Nariadenia GDPR a chrénilo prava dotknutych osob.

4.2. Prenos udajov zo strany Spravcu sa neuskuto¢nuje v kazdom pripade a nie vSetkym
prijemcom alebo kategoriam prijemcov uvedenym v zasadach ochrany osobnych tudajov -
Spréavca poskytuje udaje len vtedy, ked’ je to nevyhnutné na dosiahnutie daného tcelu
spractvania osobnych tidajov a iba v rozsahu potrebnom na jeho dosiahnutie.

4.3. Osobn¢ udaje prijemcov sluzieb a zdkaznikov internetového obchodu mozu byt’
prenesené nasledujicim prijemcom alebo kategériam prijemcov:

4.3.1. dopravcovia/ subjekty obsluhujuce sklad alebo proces expedicie

- v pripade Zakaznika, ktory vyuziva Internetovy obchod na dorucenie Produktu postou alebo
kuriérom, Spravca poskytuje zhromazdené osobné udaje Zakaznika zvolenému prepravcovi,
dopravca alebo sprostredkovatel’ vykonavajici zasielky na objednavku Spravcu, a ak je
zasielka uskutoénend z externého skladu - subjektu obsluhujucemu sklad a/alebo proces
prepravy - v rozsahu potrebnom na dokoncenie dodavky Produktu Zakaznikovi.

4.3.2. subjekty obsluhujuce elektronické platby alebo platobnou kartou - v pripade Zakaznika,
ktory vyuziva Internetovy obchod so sposobom elektronickych platieb alebo platobnou
kartou, Spravca poskytuje zhromazdené osobné tdaje Zakaznika vybranému subjektu
obsluhujucemu vyssie uvedené platby v Internetovom obchode. Ukladat’ na ziadost’ Spravcu v
rozsahu potrebnom na spracovanie platieb uskuto¢nenych zakaznikom.

4.3.3. poskytovatelia systému prieskumu verejnej mienky - v pripade Zakaznika, ktory
sthlasil s vyjadrenim nazoru k uzatvorenej Kiipnej zmluve, Spravca poskytuje zozbierané
osobn¢ udaje Zakaznika vybranému subjektu, ktory zabezpecuje systém prieskumov
vyjadrujucich ndzory na uzatvorené Kupne zmluvy v Internetovy obchod na Ziadost’ Spravcu
v rozsahu potrebnom na vyjadrenie ndzoru Zakaznika za pouZivanie systému prieskumu
verejnej mienky.

4.3.4. poskytovatelia sluZieb dodavajicich Spravcovi technické, IT a organiza¢né rieSenia
umoziujice Spravcovi prevadzkovat’ podnikanie vratane Internetového obchodu a
Elektronickych sluzieb prostrednictvom neho poskytovanych (najmé poskytovatelia
pocitacového softvéru na prevadzkovanie Internetového obchodu, e-mail a hosting a
spolo¢nost’ poskytovatel'ov manazérskeho softvéru a poskytovanie technickej pomoci
Spravcovi) - Spravca poskytuje zhromazdené osobné tidaje Zakaznika vybranému
dodavatel'ovi konajucemu v jeho mene len v pripade a v rozsahu potrebnom na dosiahnutie
daného ucelu spractuvania udajov v sulade s s tymito zdsadami ochrany osobnych tdajov.

4.3.5. poskytovatelia Gctovnych, pravnych a poradenskych sluzieb poskytujlici Spravcovi
uctovnu, pravnu alebo poradensku podporu (najma tctovna kancelaria, advokatska kancelaria
alebo inkasna spolo¢nost’) - Spravca poskytuje zhromazdené osobné udaje Zakaznika
vybranému dodavatel'ovi, ktory kona na jeho zdklade v mene len v pripade a v rozsahu
potrebnom na splnenie daného ucelu spraciivania udajov v sulade s tymito zdsadami ochrany
osobnych udajov.

4.3.6. S kym zdiel'ame vase udaje? Prijemcami Vasich osobnych udajov su: subjekty
poskytujuce sluzby spocivajice v prieskumoch spokojnosti zdkaznikov, poskytovatelia IT



systémov a spoloc¢nosti poskytujuce nadzory z obchodu pavanna.sk na iné portaly, kde si
mozete precitat’ recenzie naSho obchodu a nasich produktov, napr. Google, Heureka a pod.

. Dodatoc¢ne na Statistické ucely pre interné potreby Spravcu — v tomto pripade bude zakladom
spraciivania opravneny zaujem Spravcu spoc¢ivajuci v zhromazd'ovani informacii
umoziujucich rozvoj podnikania a prispdsobenie sluzieb potrebam Pouzivatel'ov obchodu.

5. PROFILOVANIE V ONLINE OBCHODE

5.1. Nariadenie GDPR uklad4 Spravcovi povinnost’ informovat’ o automatizovanom
rozhodovani vratane profilovania podla ¢l. 22 sek. 1 a 4 nariadenia GDPR a — aspon v tychto
pripadoch — relevantné informacie o pravidlach ich prijimania, ako aj o vyzname a
o¢akavanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknut osobu. S ohl'adom na tito
skuto€nost’ poskytuje Spravca informécie o moznom profilovani v tejto Casti zasad ochrany
osobnych udajov.

5.2. Spravca modze vyuzivat profilovanie v Internetovom obchode na ucely priameho
marketingu, avSak rozhodnutia prijaté na jeho zédklade Spravcom sa netykaji uzatvorenia
alebo odmietnutia uzavretia Kipnej zmluvy ani moznosti vyuzivania Elektronickych sluzieb v
Internetovom obchode. Efektom vyuZivania profilovania v Internetovom obchode méze byt
napriklad poskytnutie zI'avy danej osobe, zaslanie zlavového kddu, pripomenutie
nedokoncéenych nakupov, zaslanie ponuky Produktu, ktory moze zodpovedat’ zdujmom alebo
preferenciam danej osoby, alebo ponuka lepSie podmienky oproti Standardnej ponuke
Internetového obchodu . Napriek profilovaniu je to ¢lovek, ktory sa slobodne rozhoduje, ¢i
takto ziskanu zl'avu bude chciet’ vyuzit,

5.3. Profilovanie v internetovom obchode spociva v automatickej analyze alebo prognézovani
spravania danej osoby na webe internetového obchodu, napriklad pridanim konkrétneho
produktu do kosika, prehliadanim stranky konkrétneho produktu v internetovom obchode
alebo analyzou predchadzajucej historie nakupov uskuto€nenych v internetovom

obchode. Podmienkou takéhoto profilovania je, ze Spravca disponuje osobnymi tidajmi danej
osoby, aby jej mohol zaslat’ napriklad zl'avovy kod.

5.4. Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na iiu nevzt'ahovalo rozhodnutie zaloZené vylu¢ne
na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, ktoré ma pre fiu pravne Uc¢inky alebo ju
podobne vyznamne ovplyviiuja.

6. PRAVA SUBJEKTU UDAJOV

6.1. Pravo na pristup, opravu, obmedzenie, vymazanie alebo prenosnost’ — dotknutd osoba ma
pravo pozadovat’ od Spravcu pristup k svojim osobnym tidajom, ich opravu, vymazanie
(,,pravo byt zabudnuty*‘) alebo obmedzenie spractivania a mé pravo namietat’ proti
spracovaniu a ma pravo na prenosnost’ svojich idajov. Podrobné podmienky na uplatnenie
vyssie uvedenych prav su uvedené v ¢l. 15-21 Nariadenia GDPR.

6.2. Pravo kedykol'vek odvolat’ suhlas - osoba, ktorej idaje Spravca spractiva na zaklade
stihlasu (podl'a €l. 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢l. 9 sek. 2 lit. a) GDPR), ma pravo suhlas
kedykol'vek odvolat’ bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost” spracovania, ktoré bolo
vykonané na zéklade suhlasu pred jeho odvolanim.



6.3. Pravo podat’ staznost’ dozornému organu - osoba, ktorej udaje Spravca spraciva, ma
pravo podat’ staznost’ dozornému organu spésobom a rezimom uvedenym v ustanoveniach
nariadenia GDPR a pol'ského prava, najmé zékona o ochrane osobnych udajov. Dozornym
organom v Pol’sku je predseda Uradu na ochranu osobnych udajov.

6.4. Pravo namietat’ — dotknutd osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ — z dovodov suvisiacich
s jej konkrétnou situdciou — proti spraciivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na zéklade
¢l. 6 sek. 1 lit. e) (verejny zaujem alebo tlohy) alebo f) (opravneny zaujem spravcu) vratane
profilovania na zaklade tychto ustanoveni. V takom pripade uz spravca tieto osobné tidaje
nesmie spracuvat’, pokial’ nepreukaze existenciu platnych zdkonnych dévodov na spractvanie,
prevazujucich nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby alebo dévody na
zistovanie, Setrenie alebo obhajovanie narokov .

6.5. Pravo namietat’ proti priamemu marketingu — ak sa osobné udaje spractivaju na tcely
priameho marketingu, dotknutd osoba mé pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu
osobnych udajov, ktor¢ sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu vratane profilovania, rozsah,
v akom spracuvanie suvisi s takymto priamym marketingom.

6.6. Za ucelom uplatnenia prav uvedenych v tomto bode Zasad ochrany osobnych udajov
mozete Spravcu kontaktovat’ zaslanim prislusnej spravy pisomne alebo e-mailom na adresu
Spravcu uvedent na zaciatku Zasad ochrany osobnych udajov.

7. INTERNETOVY OBCHOD COOKIES A ANALITIKY

7.1. Subory cookie (cookies) sit malé textové informacie vo forme textovych suborov
odosielané serverom a ulozené na strane osoby navstevujucej webovu stranku internetového
obchodu (napriklad na pevnom disku pocitaca, notebooku alebo na pamét'ovej karte).
smartfonu — v zavislosti od toho, aké zariadenie pouziva pri navsteve nasho online
obchodu). Podrobné informacie o suboroch cookie, ako aj o historii ich vytvarania najdete
okrem iného tu: https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

7.2. Subory cookie, ktoré moze webova stranka internetového obchodu odosielat’, mozno
rozdelit’ do réznych typov podl'a nasledujucich kritérii:

Vzhl’adom na dobu ich VzhPadom na uéel ich

uloZenia v zariadeni pouZitia :
osoby navStevujtce;j
Vzhl'adom na ich dodavatela : webovu stranku 1) nevyhnutné (umoZnenie
internetového obchodu : spravneho fungovania webove;j
1) vlastné (vytvorené webovou stranky internetového
strankou internetového obchodu 1) cookies relacie (ulozené obchodu),
Spréavcu) a az do odhlésenia sa z
Internetového obchodu 2) funkéné/prednostné
2) patriaci tretim alebo vypnutia webového (umoziujuce prisposobenie
stranam/subjektom (inym ako  prehliadaca) a webovej stranky internetového
spravca) obchodu preferenciam osoby
2) trvalé (uloZené na urcity navstevujucej webovi
¢as, definované stranku),

parametrami kazdého



stiboru alebo do
manualneho vymazania)

3) analytické a vykonnostné
cookies (zhromazd’ovanie
informaécii o tom, ako pouzivat
webovu stranku internetového

obchodu),

4) marketing, reklama a
socialne siete
(zhromazd'ovanie informacii o
osobe navstevujucej webovu
stranku internetového obchodu
s cielom zobrazovat’ tejto
osobe prispdsobené reklamy a
vykonavat’ iné marketingové
aktivity, a to aj na webovych
strankach oddelenych od
webovych stranok
internetového obchodu, ako st
napriklad stranky socidlnych
sieti)

7.3. Spravca moze spracovavat’ udaje obsiahnuté v suboroch cookie, ked’ navstevnici
pouzivaju webovu stranku internetového obchodu na nasledujice konkrétne ucely:

Udely pouzivania cookies v
Internetovom obchode Spravcu

identifikécia prijemcov sluzby ako prihlasenych do
internetového obchodu a preukézanie, Ze su prihlaseni
(nevyhnutné subory cookie)

zapamatanie produktov pridanych do kosika za ucelom
zadania objednavky (potrebné cookies)

zapamdtanie si udajov z vyplnenych objednavkovych
formularov, prieskumov alebo prihlasovacich idajov do
internetového obchodu (nevyhnutné a/alebo
funkcné/preferencné cookies)

prispdsobenie obsahu webovej stranky internetového
obchodu individuadlnym preferenciam Prijemcu sluzby
(napr. pokial ide o farby, velkost’ pisma, rozloZenie
stranky) a optimalizaciu pouzivania webovych stranok
internetového obchodu (funkéné/preferencné cookies)

vedenie anonymnych Statistik o tom, ako sa pouZziva
webova stranka internetového obchodu (analytické a
vykonové stibory cookie)

remarketing, t.j. prieskum spravania sa navstevnikov
Internetového obchodu prostrednictvom anonymne;j
analyzy ich aktivit (napr. opakovana navsteva
konkrétnych stranok, kI'i¢ové slova a pod.) za Gcelom
vytvorenia ich profilu a poskytovania reklam



prisposobenych ich ocakdvanym zdujmom, ked’
navstivia iné webové stranky v reklamnej sieti Google
a Facebook, Instagram(marketingové, reklamné a
socialne cookies)

7.4. Kontrola v najobl'ibenejSich webovych prehliadacoch, ktoré subory cookie (vratane doby
prevadzky suborov cookie a ich poskytovatela) v sucasnosti odosiela webova stranka
internetového obchodu, je mozna nasledujucim spdsobom:

Vo Firefoxe :

(1) v paneli s adresou
kliknite na ikonu §titu
vlavo, (2) prejdite na kartu

V programe Internet
Explorer :
(1) kliknite na ponuku

V prehliada¢i Chrome : ,,Povolené* alebo Nastroje®, (2) prejdite na kartu
(1) v paneli s adresou kliknite ,,Blokované®, (3) kliknite ”Mozn és ti’sie teplnierne . (3)
na ikonu zamku vl'avo, (2) na ,,Subory cookie T . e
prejdite na kartu ,,Cookies®. sledovania viacerych prejdite na kartu ,,VSeobecné™,

(4) prejdite na kartu
»Nastavenia®, ( 5) kliknite na
"Zobrazit’ subory"

stranok®, ,, Sledovace
socialnych sieti* alebo
,Obsah s prvkami
sledovania“

v prehliadaci Safari :
(1) kliknite na ponuku
,Predvolby*, (2) prejdite

Bez ohl’adu na prehliadac,

pomocou dostupnych

na kartu ,,Ochrana nastl:O]OV, naprllflad na:
https://www.cookiemetrix.com/

osobnych ddajov™, (3) . https://www.cookie-
kliknite na pole ,,Spravovat
checker.com/

udaje stranok*

V prehliadaci Opera :

(1) v paneli s adresou kliknite
na ikonu zdmku vlavo, (2)
prejdite na kartu ,,Cookies®.

7.5. Vicsina webovych prehliadacov dostupnych na trhu Standardne akceptuje subory

cookie. Kazdy ma moznost’ upresnit’ podmienky pouzivania cookies pomocou nastavenia
vlastného webového prehliadaca. To znamend, Ze moZete napriklad ¢iastoéne obmedzit’ (napr.
docasne) alebo tplne zakazat’ moznost’ ukladania Cookies — v druhom pripade to v§ak mdze
ovplyvnit’ niektoré funkcionality Internetového obchodu (napr. mozné dokoncit’ cestu
objednavky cez objednavkovy formuladr z ddvodu nezapamétania si produktov v kosiku pri
d’alSich krokoch zaddvania objednavky).

7.6. Nastavenia webového prehliadaca v oblasti Cookies su dolezité z pohl'adu suhlasu s
pouzivanim Cookies nasim Internetovym obchodom — v stilade s predpismi moze byt takyto
suhlas vyjadreny aj prostrednictvom nastaveni webového prehliadaca. Podrobné informacie o
zmene nastaveni siborov cookie a ich samoodstraneni v najpopularnejsich webovych
prehliadacoch st k dispozicii v sekcii pomocnika webového prehliadaca a na nasledujtcich
webovych strankach (staci klikntit’ na odkaz):

v prehliadaci



Chrome

Firefox

Internet Explorer
Opera

Safari

Microsoft Edge

8. ZAVERECNE USTANOVENIA

8.1. Internetovy obchod moze obsahovat’ odkazy na iné¢ webové stranky. Spravca vam
odporutca, aby ste si po navsteve inych webovych stranok precitali zasady ochrany osobnych
udajov, ktoré si tam uvedené. Tieto zasady ochrany osobnych udajov sa vztahuju iba na
internetovy obchod sprévcu.

Pre vybavenie Vasej objednavky zhromazZd’ujeme tieto udaje: meno, priezvisko, e-mail,
postovu adresu, fakturaénu adresu, telefonne ¢islo, IP adresu



